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La presente comunicación tiene como objetivo dar a conocer un 

proyecto de investigación, presentado y aprobado por la 

Secretaría de Ciencia y Tecnología (SeCyT) de la Universidad 

Nacional de Córdoba (UNC) para el bienio 2023-2025.  

La evaluación de la fonética y de la fonología en lenguas 

extranjeras constituye un área de investigación que suele ser 

abordada con menor frecuencia que otras áreas del aprendizaje de 

una lengua extranjera. La formación de la competencia fonético-

fonológica implica, además de ejercitar las habilidades de 

escucha y de habla, percepción y producción, obtener el feedback 

necesario para poder subsanar los errores de pronunciación tanto 

a nivel segmental como suprasegmental. También, es necesario 

que los estudiantes cuenten con pautas e instrumentos claros de 

evaluación, que los ayude a darse cuenta de lo que se espera de 

ellos y cuáles han sido sus aciertos y errores o desviaciones de la 

norma estándar. La literatura específica consultada avala la 

necesidad de generar cambios en torno a la evaluación para que 

se vuelva una instancia significativa de aprendizaje (Anijovich & 

González, 2010, p. 18), que promueva los aspectos mencionados 

inicialmente.  

Por otra parte, si bien existe un cierto consenso en la comunidad 

académica de concebir la evaluación como una parte del proceso 
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de enseñanza y aprendizaje (Elola, Zanelli, Oliva & Toranzos, 

2011), y no como algo externo, las prácticas muestran que esta 

suele llegar al final para recoger algunas evidencias que permitan 

comprobar los logros alcanzados por los estudiantes. Este tipo de 

evaluación es duramente criticado en la literatura (Celman, 1998, 

p. 3, Gros & Romañá, 2004, p. 64), porque en la práctica separa 

la evaluación del proceso de enseñanza y aprendizaje, donde este 

último incluso hasta puede ser considerado como una etapa de 

preparación permanente para la evaluación final, que  mide de 

manera puntual un cierto conocimiento. A pesar de las objeciones 

a estas prácticas, en el contexto universitario que enmarca esta 

investigación, la evaluación de tipo sumativa ocupa un lugar 

central, en detrimento de otras formas de evaluación, que quizá 

podrían resultar más significativas al momento de evaluar 

competencias que están en permanente desarrollo y cambio como 

es el caso de la competencia fonético-fonológica.  

Para dar respuesta a esta problemática, se elaboró un proyecto de 

investigación radicado en la Facultad de Lenguas de la 

Universidad Nacional de Córdoba, en el que participan docentes 

de tres lenguas extranjeras (portugués, francés y alemán). El 

proyecto se propone explorar de qué manera se podría diversificar 

la evaluación y qué cambios podrían realizarse en los programas 

de las materias involucradas. A los fines de materializar esta 

propuesta, se opta por la perspectiva cualitativa, dado que permite 

una comprensión profunda de la realidad de sus participantes 

(Pérez Serrano, 1998a, 1998b; Puig Díaz, s.f.; Sandín Esteban, 

2003) y un diseño de investigación-acción, dado que este tipo de 

investigaciones intenta “resolver problemas cotidianos e 

inmediatos (...) y mejorar prácticas concretas (...), representa el 

estudio de un contexto social donde mediante un proceso de 

investigación con pasos “en espiral”, se investiga al mismo 

tiempo que se interviene “ (Hernández Sampieri, Fernández 

Collado & Baptista Lucio, 2010, p. 509). Al tratarse de un “diseño 

flexible” (Mendizábal, 2006, p. 67), este proyecto retoma los 

cuatro ciclos sucesivos y espiralados de investigación presentados 

por Hernández Sampieri et. al (2010, p. 511): 1) detección y 

diagnóstico del problema de investigación, 2) formulación de un 

plan para introducir cambios, 3) implementación del plan y 

evaluación de resultados, 4) retroalimentación y reflexión.  
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Dada la reciente aprobación del proyecto, el equipo de 

investigación se encuentra en las etapas 1 y 2 de las enunciadas 

anteriormente. Se espera que el repensar las prácticas en torno a 

la evaluación, mediante la implementación de un abanico diverso 

de acciones, redunde positivamente en la formación de la 

competencia fonético-fonológica de los estudiantes de las 

materias involucradas en esta investigación, porque tanto 

docentes como estudiantes dispondrán de elementos valiosos (por 

ejemplo: objetivos y criterios de evaluación, feedback en distintos 

formatos, etc.) para orientar su accionar al momento de la 

evaluación y también, en el caso de los docentes para juzgar el 

desempeño de sus estudiantes. A su vez, estos últimos podrán 

paulatinamente aprender a evaluarse a sí mismos, dado que no 

siempre contarán con un tercero que pueda ofrecerles feedback 

por su desempeño fonético-fonológico. 
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